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Unser Zeichen: 1-44543381501 
  
Sehr geehrter Herr Heber,  
  
ich komme zurück auf unser heutiges Telefonat und bedanke mich für das sehr freundliche 
Gespräch. 
  
Gern bestätige ich Ihnen nochmals schriftlich, dass der Austausch der Dämmerungsschalter 
in den insgesamt 16 betroffenen Bahnhöfen bis Ende Juli 2016 abgeschlossen sein sollte. 
Wie uns das zuständige Bahnhofsmanagement mitteilte, gab es hierzu bereits ausführlichen 
Schriftverkehr mit dem Hersteller, der eine entsprechende Nachrüstung der Technik in 
Aussicht gestellt hat. 
  
Sie können sich bei künftigen Anfragen auch jederzeit direkt an das Bahnhofsmanagement 
oder die 3-S-Zentrale wenden. Die Mitarbeiter sind täglich rund um die Uhr unter der 
Rufnummer 089/13081055 erreichbar. Dort werden Ihre Hinweise aufgenommen und 
gegebenenfalls direkt an uns weitergeleitet. 
  
Sehr geehrter Herr Heber, haben Sie vielen Dank, dass Sie sich die Zeit genommen haben, 
uns von Ihren Erfahrungen zu berichten. Ich bedanke mich nochmals für Ihr Engagement 
und verbleibe 
  
mit freundlichen Grüßen nach Ottobrunn 
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